CHI;C)I_I
B

eUsluge - Jedno malo slovo,
a toliko promjena

D
Py
QO
)¢
~

Lidija Mandi¢ Cobanov, HEP d.d.
Petra Lindi, HEP-Opskrba d.o.o.
lva Petrovi¢, HEP d.d.

il
[
Ly

L
il
O




Sadrzaj

N\
' Uvod
‘ ISEP

{
‘ SEPA kreditni transfer

|
‘ SEPA izravna terecenja
|

‘ Ulazni e-racun

/

‘ |zlazni e-racun




Uvod

Tijek projekta e-Usluge HEP

Zakonski rokovi

grupe
( h ' ™
Pilot projekt B2B i B2C o
razmjene e-raduna Lipanj 2016.
\_ p, | S
{ ™ ( h
Sustav za verifikaciju Lipanj 2019.
OIB-a L )
- J e ~
( Slovenija: zaprimanje ) Prosinac 2018.
bankovnih izvoda u xml
formatu i slanje s g
eRacuna (eSlog) ) ( )
- —— N Srpanj 2019.
ISEP: objedinjeni skup
usluga, razmjena b g
elektronickih
dokumenata, obrada
L elektroniCkih racuna
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Sto je ISEP?

» Informacijski sustav za
elektroniCko poslovanje:

= BizTalk server

= Microsoft integracijska platforma za
razmjenu, validiranje i konverziju
podataka
= eRepozitorij:

» QOracle baza podataka
= Web app za nadzor
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ORACLE DATABASE

Baza podataka

BizTalk Server



S€PA - prva produkcija uvjetovana
vanjskim rokovima

» SEPA — jedinstveno podrucje placanja u eurima (engl. Single Euro
Payments Area) jest podruéje na kojemu potrosaci, poslovni subjekti i tijela
javne vlasti mogu uplacivati i primati placanja u eurima pod jednakim
osnhovnim uvjetima, pravima | obvezama, neovisno o njihovoj lokaciji.

= Cilj inicijative SEPA-e - uspostava jedinstvenog sustava platnog prometa.

Podrucje SEPA-e obuhvaca 36 drzava

* RH odlucila da ¢e se, osim platnih transakcija u eurima, obuhvatiti i platne
transakcije u kunama

» Razlog? - primjena SEPA standarda i na platne transakcije u kunama
omogucava odgovarajucu pripremu cjelokupnog sustava platnog prometa za
buduce uvodenje eura kao sluzbene valute
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S€PA kreditni transfer

KREDITNI TRANSFER: lipanj 2016.

Promjena formata zbrojnog naloga za prijenos sredstava preko financijskih institucija

Promjena formata iz .txt datoteka u SEPA .xml

U HEP drusStvima obuhvaca isplatu plac¢a i svih plac¢anja, kroz dvije aplikacije

Implementirano za cijelu HEP grupu

15 drusStava tj. skoro 50 organizacijskih jedinica, svaka sa svojim posebnostima i svaka sa svojom
bankom
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S€PA izravno terec¢enje

‘ IZRAVNO TERECENJE

—4 roka za migraciju

—3 drustva HEP grupe sa cca 48000 postojecih terecCenja
—uvodenje SEPA izravno terecenje postepeno

—promjena cijelog procesa ugovaranja i razmjene datoteka

Il FAZE UVODENJA SEPA DD

| Plan migracije s 8 banaka
| Svaka banka propisuje/dodaje svoja pravila Sto otezava ugovaranje i testiranje

Cilj je bio sve dovesti na isti plan i isti format i nacCin slanja
Povezivanje i testiranje s bankama
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E-Racun

l ZAKON O ELEKTRONICKOM IZDAVANJU RACUNA U JAVNOJ NABAVI,NN 94/2018 od

24.10.2018.

Cilj : uskladivanje s Direktivom i promicanje primjene elektroniCkog izdavanja raCuna
u javnoj nabavi

Propisani su osnovni elementi elektroniCkog racuna

1.12.2018. - obveza zaprimanja elektronickih raCuna u postupcima javne nabave
1.7.2019. - obveza izdavanja elektroniCkih raCuna u postupcima javne nabave
Za javne i sektorske narucitelje

Usluge informacijskog posrednistva zaprimanja i slanja e-raCuna i pratecih isprava za
javne narucitelje obavlja FINA

= Usluge informacijskog posredniStva za sektorske narucitelje ili bilo koje druge
izdavatelje e-raCuna moze obavljati FINA ili bilo koji drugi informacijski posrednik

* Predvidene prekrSajne odredbe za narucitelje koji se necCe pridrzavati odredbi
Zakona
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Ulazni e-Racun

PRIPREMA ZA PROJEKT

l |. Faza —

Funkcijska i tehni¢ka specifikacija rjeSenja HEP e-radun

U periodu od prosinca 2017. do svibnja 2018. HEP d.d. provodi projekt
kojim je obuhvacena:

HHEP

Analiza trenutnog procesa kolanja papirnatih raCuna

Proces buduceg zaprimanja i obrade e-racuna

Struktura i obvezni elementi HEP e-racuna,

Proces preusmjeravanja, obrada i arhiviranje ulaznih e-racuna

Izrada generickog modela koji ukljuCuje elemente arhitekture i
komponente sustava potrebnih za upravljanje dokumentima u
fazama zaprimanja, urudzbiranja, prosljedivanja, preusmjeravanja
| arhiviranja.



H ll. Faza - Proces implementacije ulaznog e-racuna

1.12 krece produkcija ulaznog e-ra¢una (obaveza zaprimanja AKO netko poSalje racun iz JN)

Ciljevi:

Omoguciti zaprimanje elektronickih racuna i njihovu automatsku i strojnu
(elektronicku) obradu sto podrazumijeva zaprimanje, preusmjeravanje, automatsko
urudzbiranje i unos u Financijsku aplikaciju HEP-a

Korisnici sustava moraju u svakom trenutku znati Sto se dogada sa zaprimljenim e-
racunom

Osigurati dobavljaCima informacije o mogucénosti slanja e-racuna ¢lanicama HEP
grupe i uvid u status poslanog e-racuna

Omoguciti potpuni nadzor nad integracijskom platformom (ISEP) i poslovnim
procesom

Kick-off sastanak za likvidatore | upoznavanje s novim procesom kolanja ulaznih e-
racuna

Odabir informacijskog posrednika i proces registracije drustava
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Ulazni e-racun: rizici o

Pravovremena dostupnost poslovnih korisnika

Problematika informacijskih posrednika

Spremnost svih ukljucenih strana da osiguraju tehnicke preduvjete za uspjeSan rad
| testiranje integracije (sistemske preduvjete, mrezne preduvjete, preduvjete vezane
uz postavke informacijske sigurnosti)

Kompleksnost sheme i interpretacija standarda
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Ulaznil e-racun
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Problematika

Sto je uopée e-raédun?

Kako interno
preusmjeriti racun?

Kada odbiti racun

Opet imamo
problem!
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|1zlazni e-racun

Priprema izlaznih e-racuna

= 1.12.2018. - 1.7.2019. traje priprema za izlazni e-racun
= 5 sustava za slanje e-raCuna
= Edukativne radionice s poslovnim dijelom

= Upoznavanje s izvornim sustavima
| vrstama racuna

= Mapiranje elemenata papirnatih
racuna na e-racun

* Integracija izvornih sustava s ISEP-om
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Punjenje podataka
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|1zlazni e-racun
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Problematika izlaznih racuna




Rezultati
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Statistika koristenja e-Usluga do listopada 2019.

m Broj ulaznih racuna do 1.7.2019. mBroj ulaznih racuna od 1.7.

E-raduni

Broj izlaznih racuna od 1.7.2019.




Buduci projekti
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