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Single Euro Payments Area
Jedinstveno podruéje plac:

« Vise od 25 godina uspjesnog poslovanja

« TIS Grupa objedinjuje Cetiri tvrtke kceri:
¢ TIS — Objektni informacijski sustavi d.o.o., Zagreb, Hrvatska
* TIS — Poslovno savjetovanje d.o.o., Zagreb, Hrvatska
*  TIS inZeniring za telematiko in software d.o.o., Maribor, Slovenija

*  Bluebird IT Solutions Ltd., London, Velika Britanija
« S viSe od 120 visokoobrazovanih stru¢njaka u raznim industrijama
(financije, telekomunikacije, javni sektor, transport i logistika, ...)

* Vec godinama medu deset najvecih hrvatskih izvoznika softvera i
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O TIS Grupi — usluge koje pruzamo
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Implementacija SEPA-e na Oracle tehnologiji



O TIS Grupi — podruéja kojima se bavimo

B2B
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Legacy modernization and
migration

Implementacija SEPA-e na Oracle tehnologiji
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Single Euro Payments Area

« Jedinstveni europski instrument pla¢anja u valuti € unutar i izmedu drZzava Clanica
uz potpunu ravnopravnost sudionika, bez obzira na lokaciju

« IBAN i BIC — standard identifikacije
« Konkurentnost na Sirokom trzistu
«  Ambicija — cjelokupan platni promet u € preko jednog bankovnog racuna

« Postupna zamjena postojecih nacionalnih instrumenata placanja SEPA
standardom

* Nestaje razlika izmedu domacih i prekograniCnih placanja u eurima

« ZajednicCki tehniCki standardi (ISO 20022); uskladena zakonska osnova i poslovna
praksa

* lzjednacCavanje tarifa, posebno pojeftinjenje prekograni¢nog platnog prometa
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« Implemetacija prekogranicnih i unutargranicnih transakcija kreditnin

transfera u valuti € putem SEPA sistema

« Zamjena postojeCeg NKS sustava novim EuroNKS sustavom s podrSkom

za SEPA standarde, kako tehnicke, tako i funkcionalne

* Novi EuroNKS sustav podrzati Ce i unutargrani¢ne transakcije u

domicilnoj valuti po SEPA standardima
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« Transakcije kreditnih transfera — klasicni instrument placanja,

implementiran po SEPA standardu

« Transakcije izravnih terecenja — namijenjene uglavnom fiziCkim osobama
(potrosadima), ali ih mogu koristiti i poslovni subjekti

* R-Transakcije — standardizirani mehanizmi za povrat financijskih
sredstava transferiranin SEPA platnim instrumentima (Reject, Return i

Recall)

« SEPAtransakcije — standardi i formati; XML ISO 20022 standard
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Jedinstveno podrucje placanja

* Povezivanje raznih tehnologija

* Novi formati i standardi za komunikaciju

« Transakcijski sustav s velikim brojem naloga

* lzmjena sadrzaja transakcija povecavanjem broja obaveznih podataka
* Novost u odvijanju platnog prometa — R-transakcije

« Automatizacija procesa

« KorisniCki zahtjevi
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« Prihvat i izvrSavanje SEPA kreditnih transfera na racunima svojih klijenata
— platitelja i primatelja
« Samostalno rijeSenje ,naslonjeno” na CORE sustav Banke, ne mijenja

oshovne obrade

» Priprema podataka za knjizenje transakcija i R-transakcija u obliku koje je

pogodno za CORE sustav Banke

« Automatizacija procesa i integracija u postojeci sustav Banke
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Arhitektura rjesenja - nakon implementacije

Middleweare(OSB)
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Implementacija SEPA-e na Oracle tehnologiji
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« TIS-ova aplikacija “SEPA kreditni transfer” podrzava potpunu
funkcionalnost komunikacije sa SEPA NKS-om i EURO NKS-om, za

valute € i Kn

« Sadrzi sve funkcionalnosti za obradu, kreiranje i prinvat SEPA kreditnih
transfera, ukljuCujuéi automatizirane funkcionalnosti prihvata R-

transakcija (povrat, zahtjev za opoziv, negativan odgovor na opoziv)

« Sve funkcionalnosti pregleda i obrada vezanih uz odlazne SEPA
transakcije, te automatsko uparivanje i kreiranje R-transakcija kao

reakciju na zaprimljene originalne transakcije

* Provjere ispravnosti sadrzaja transakcija prema SEPA regulativi



TIS Grupa SEDA

File: 151.TISBHR20.20151005.0000989.XML.NNC [%]|[5 Area

u eurima
B —— . —
Purpose code| \sepatis\filestorage'281510054151 .TISBHR20. 28151905 . 8000989 . XML . NNC

<?xml version="1.8" encoding="UTF-16"?2>
pm ol OUTCAETrf xmlns="urn:0UT:xsd:$0UTCdtTrf" !
*xmlns:ns2="urn:isc:std:is0:20022:tech:xsd:scthr:pacs.2@E.001.82"

Id ¥mlns:ns3="urn:iso:std:iso:28@22:tech:xsd:scthr:camt.8%6.881.81"

Code - td:iso:20@822:tech:xsd

- Izlazna SEPA transakcija

Issr

Izlaz 1D Kreiraj Recall R-transaction XML Povijest izmjena —

» Orgld |
» Prid - Status  Poslan Ild 70e937ed-47df-436c- Recieve date 03.10.2015 11:31:29 Vlasnik
v Prvtid

<MumCTE LkZ8-</ NumlTEB Lk

Promijeni | ¢ <NumPCRE1k>1</NumPCRELK> R o
<NumRFRE1k>8</NumRFRELk>
<NumROIB1k>8</NumROIBLk> - —
<FITOFIF‘th>¢lReq> |ADNT.n5.gent|n the payment workflow is incorrect v
Name <ns3:Assgnmt
£ns3:Id>SCTTISEHR2®
- Orgkd Omh ns3:Assgnr:
d <ns3:Agt: .
<ns3:FinIns
Cade <ns3:B1
Priry <fns3:FinIn
lssr <fﬂ53:ﬂ.gt>
</ns3:Assgnr>
+» Orgld BIC fns3:Assgnes:
<ns3:Pty:
SRR B <ns3:Nm>NKS9999998<,/ns3: Nm>
» Prviid Oth </ns3:Pty>
— </ns3:Assgnex
Fromijeni || € <ns3:CreDtTm>2015-10-85T@9: 17:55.324<,/ns3: CreDtTm>
</ns3:Assgnmt:>
<ns3:CtrlData> -
PR T N W O T e T | E o, R
1| 3

Implementacija SEPA-e na Oracle tehnologiji
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* Integracija SEPA CT aplikacije putem TIS-ovog middleware rjesenja
baziranog na Oracle Service Bus (OSB) tehnologiji
« MW rjeSenje ve¢ godinama uspjesno radi u produkciji i glavno je
integracijsko rjeSenje za IT sustave u banci
« Tehnologija:
— OSB 11g na WebLogic Serveru 11g

— Oracle baza 11g
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]

Oracle DB

Devizni modul

Implementacija SEPA-e na Oracle tehnologiji
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MW sustav omogucuje integraciju razliCitih informacijskih rjeSenja koja
koriste razliite komunikacijske protokole i formate poruka za medusobnu
komunikaciju

« Time IT rjeSenja ostaju u najvec¢oj mogucoj mjeri nezavisna jedna od
drugih dok se prilagodbe vezane uz komunikaciju, mapiranja i formate u
kojima se izmjenjuju informacije implementiraju na jednom mjestu

* Povecana preglednost i upravljivost svim poveznicama izmedu razlicitin

sustava — jednostavnije odrzavanje i brze rjeSavanje problema
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« Jednostavnija zamjena pojedinih aplikacija/modula informacijskog
sustava sa novim verzijama postojecih aplikacija ili novim rjeSenjima
« Jednostavnije uvodenje novih rjesenja

« Putem dodatnog custom logiranja na bazi omogucen je jednostavan i brz
pregled svih poruka koje su prosle kroz sustav te informacija o
zabiljezenim greSkama

« Dizajn sustava prilagoden je maksimalnim performansama — tako je i
samo logiranje rijeSeno na nacin da minimalno utjeCe na performanse

sistema
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Uz logove poruka i greSaka na bazi su pohranjeni i pojedini parametri
sustava kao i dio podataka potrebnih za procesiranje platnih naloga i

provodenje kontrola

PL/SQL procedure i job-ovi sudjeluju u pojedinim fazama procesiranja

kao integralni dio MW procesa



@ TIS Grupa

MEETING OF MINDS

SEPA

Single Euro Payments Area
Jedinstveno podrucje placanja u eurima

Prednosti OSB-a kao integracijskog alata:
veliki izbor komunikacijskih adaptera i protokola

transformacija, prijenos i usmjeravanje velike koli€ine poruka

olakSan razvoj koriStenjem predefiniranih funkcionalnosti i komponenata

virtualizacija servisa

paralelno procesiranje,
cacheing i throttling

logiranje i obrada greSaka
policy management

monitoring i administracija
sustava

skalabilnost

load balancing

Service Management

Service Virtualization ] Configuration

T i i ] Framework
Content Based Routing ey

Change Center

_Transformation
- Validation

Service Chaining & i Import/ Export

Unified Security

Adaptive Messaging | EBS | | AQ |
QHTTPs ) JCA B ums wsRM [REST] ma J smTp | FTP | File | Tux J EJB]

Metadata
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* Funkcioniranje CORE sustava Banke gotovo bez izmjena i nadogradnii,

te dalje zadrzava ,stari” nacCin rada
* Automatizirana komunikacija s NKS-om
« Dodatni skup podataka definiran SEPA sustavom

« Komunikacija prema poslovnim Klijentima i aplikaciji za Internet

bankarstvo

* Novi naCin obrade transakcija batch booking s opcijom ,TRUE"
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TIS-ovo SEPA rjesenje — implementacija

<CstmrCdtTriInitn>

G -0350010020000002000000C112015042150
<MsagId>UN201606100001</Magid> :20:4368675
[ ] <CreDtTm>2016-06-10T07:20:53.9982</CreDtTm> ] C: 30:20150421
<NbOfTx3>27</NbOfTxs>
<CtrlSum>45000.00</CtrlSum> :32:15,00
<InitgPty> S . +:33:HRK
<Nm>TESTNI PLATI </Nm>
Wiy )J€kS1A: TESTNA OSOBAL
</GrpHdr> :51B:ADRESA1l
<PmtInf> i >
<PmtInfId>GRUPAl</PmtInfId> :51C:ADRESAL
<PmtMtd>TRF</PmtMtd> :53:HR0020000003200000000
:S;g’gﬁiztgj;t;;;g;c"B°°'“J> :56:HR1120000003300000000
<CtrlSum>57955.45</CtrlSum> :60A:TESTNA OSOBA2
<PmtTpInf> . : 60B:ADRESAZ2
° </;;:;;;:1f:;:y>ﬂ0ﬂl</InstrPrty> ;e n: 60C:ADRESAZ
<ReqdExctnDt>2016-06-010</RegdExctnDt> :70:SUNCE1
Dbtr>
= <N:\>TESTTNI PLATILTLJ</Nm> SUNCEz
</Dbtr> ld QSUNCE3
<DbtrAcct> SUNCE4
<Id>
<IBAN>HR1120000003200000000</ [EAN> :71:AIRB
</1d> :73:HR0111111
it i S : 74 : HRO10000
gt>
<FinInstnId> :81:2015042121400064004659
o ~-0350010020000002000000C112015042150
o oo s ]'ét 20:4368676
</;£:i;\1::t"1d> :30:20150421
X,
<CdtTreTxIng> :32:220,00
<PmtId> I :33:HRK
<End£oEndId)ERS774781787524-022016-100</End'1‘o]:‘.nd1d> Og: 51A:TESTNA OSOBA1l
</PmtId>
<Amt> :51B:ADRESA]
(/;!]li‘:ztd}\mt Ccy="HRK">2698.00</InstdAmt> +51C:ADRESA1
<ChrgBr>SLEV</ChrgBr> :53:HR0020000003200000000
<Cdtr> :56:HR1120000003300000000
T S : 60A:TESTNA OSOBA2
<CdtrAcct> : 70 : ADRESAZ
<Id>
<IBAN>HR22200000032000000</ IBAN> OSIGURANJE
</1d> :74:HR014350-05-0066067
</CdtrAcct> $81:2015022020350084243602

Implementacija SEPA-e na Oracle tehnologiji



S<PA

NNNNNNN

GGGGGGGG

Single Euro Payments Area
Jedinstveno podrucje plaé

Prema CORE sustavu Banke potrebno je dostaviti sve dodatne podatke
koje klijent moze zadati u platnom nalogu po novoj SEPA shemi, a nisu
podrzani starim formatom datoteke — postojeci DER format proSiruje se

dodatnim poljima (do ukupno 64 polja unutar jedinstvenog elementa)

Time je omoguceno da se CORE sustavu dostave svi relevantni podaci iz

platne transakcije omoguceni SEPA standardom

Pravila za generiranje dodatnih polja implementirana su unutar MW

Sustava
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Single Euro Payments Area
Jedinstveno podrucje plaé

Integracija rjeSenja za Internet bankarstvo s CORE sustavom banke
rijeSena je takoder putem MW sustava koristecCi standardni format

pain.001 poruka

Jedinstveni format poruke u slu€aju ucitavanja datoteka za zbirna

placanja i pojedinacnih naloga zadanih kroz sucelje Internet bankarstva

Procesiranje pain.001 poruka rijeseno je na MW strani te su prema
CORE sustavu i aplikaciji za devizni platni promet slane poruke u

dotadasnjem formatu uz neznatna prosSirenja za CORE sustav
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Sva potrebna logika za prepoznavanje tipa naloga implementirana je
takoder na MW-u te su ugradene sve potrebne kontrole (datum izvrsenja,

crne liste, itd.)

Implementirani su potrebni komunikacijski protokoli prema odrediSnim

sistemima

Protokoli i format razmjene podataka prilagodeni su odrediSnim

sistemima korisStenjem mogucnosti MW-a
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Unutar MW-a implementiran je i proces obrade batch booking TRUE
grupe naloga prilagoden potrebama korisnika i postoje¢im ogranicenjima
CORE sustava

Batch Booking TRUE nalozi predstavljaju transakcije koje klijent zadaje
putem pain.001 datoteke tako da se raCun klijenta tereti u sumarnom
Iznosu svih transakcija, a procesiranje u CORE sustavu odvija se

zasebno za svaku transakciju (npr. nalozi placa)
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Sepa DD transakcije 4 5i Datoteke | Sepa DD mandati | Sepa DD pravila | Administr

Pregled datoteka

Datum od 01.07.2016

Datum do ‘r 07.201§

PPU platit
P 5 input (0 July 2016 o
~—— Su Mo Tu We Th Fr Sa
Osvjezi 1 2
lznos — 1| 3| 4 5y 6 7| 8 9
bodal 10/ 1) 12| 13 14/ 15 16
Datum i
17)[ 18 19][ 20| 21][ 22| 23
24| 25/ 26/ 27| 28 29] 30/| Naziv datoteke Podiljatelj]  Primatelj  Vlasnik Referenca Identifikator Test Tip vrijeme Obragunski  Obracunski
p—— B9 darnteke datnteke darnteke darnteke usline indikatnr  datnteke  kreirania rdan ciklus
- (1 of 3) n 23] [ =
Opis Najraniji COT (D-/+) Najkasniji COT (D-/+) Vrijeme u danu za najkasniji COT (HH:mm) Uredi
Terminski plan za unos naloga SDD-a. -14 -1 %
Uredi

@110
—

Dodavanje novog pravila

IBAN Korisnika || |

Iznos terecenja

Kategorija | v |
Kategorij; ID mandata Status | ,| Datum od 07.09.2016
| FILE
Izdavatelj Opis Datum do 07.09.2016

FILE

FILE

FILE

FILE

FILE

FILE

FILE PAIN datoteke: com.tis.sepa.setting.painfolder files ./ SEPATIS_ERSTE  pain/files 5

raa u

FILE Arhiva PAIN datoteka. com_tis.sepa.settingpainFolder archive c:/SEPATIS_ERSTE/pain/arhiv/ r
FILE Radni direktorij za reporte. com.tis.sepa.setting.reportsFolder c:/SEPATIS_ERSTE /reports/

(1 of 1) B

Implementacija SEPA-e na Oracle tehnologiji
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